
 

Правила проведения акции  

«Новогодний калейдоскоп подарков» 

 

Правила проведения и условия участия в акции «Новогодний калейдоскоп подарков» в период с 01.12.2025 г. 

по 30.12.2025г. (далее по тексту – «Правила»). 

 

1. Общие положения 

1.1. Наименование Акции: «Новогодний калейдоскоп подарков» (Далее-Акция). Акция направлена на 

стимулирование к реализации всего ассортимента товаров магазинов, торговых точек арендаторов, 

расположенных в торгово-развлекательном центре (Далее-молл «Аврора»), а также на привлечение внимания 

потенциальных покупателей к услугам и продуктам, реализуемых в молл «Аврора». Плата за участие в акции 

не взимается. Акция проводится без использования специального лотерейного оборудования, не является 

лотерей или иной, основанной на риске игрой. 

1.2.Территория проведения Акции: Акция проводится в действующих во время проведения Акции магазинах и 

торговых точках молла «Аврора», расположенного по адресу: РФ, 443070, г. Самара, ул. Аэродромная, д. 47, 

47А, литера А и д. 47А, молл «Аврора», за  исключением: гипермаркета «Лента», банков (платежные 

терминалы и банкоматы), а также магазинов и торговых точек молла, не являющихся арендаторами 

Организатора. 

1.3. Участники акции имеют возможность получить моментальный Подарок в виде одного из призов 

разыгрываемого в соответствии с механикой, определенной настоящими правилами. 

Способ проведения Акции - вручение Подарка в соответствии с условиями Акции. 

1.4. Оплата Подарков осуществляется Организатором и партнерами Акции. Количество Подарков ограничено. 

Организатор Акции оставляет за собой право менять подарки, предоставлять в качестве дополнительных 

подарков иные вещные призы, прямо не упомянутые в настоящих Правилах. 

1.5. Организатор вправе привлекать партнеров. 

 

2. Организатор Акции 

2.1.Организатор Акции: ООО «Сити Молл» (далее - «Организатор»). 

2.2.Адрес местонахождения, фактический и почтовый адреса: 443070, РФ, Самарская область, г. Самара, ул. 

Аэродромная, д. 47А, Литера А, офис 600, ОГРН 1146311005895, ИНН/КПП 6311154565 / 631101001, Телефон 

для информации 8-800-250-35-07. 

 

3. Сроки проведения Акции  

3.1. Общий срок проведения Акции: с 01.12.2025 г. по 30.12.2025г. (включительно) и включает в себя: 

3.1.1. Период совершения покупок в молл «Аврора» с 01.12.2025 г. по 30.12.2025 г. до 22 часов 00 минут по 

местному времени. 

3.1.2. Период регистрации чеков (кассовый и/или товарный) контрольно-кассовой машины (Далее- «Чек») на 

сумму от 3 000,00 руб. из одного магазина (чеки не суммируются и не делятся),заполнения Анкеты с 

персональными данными участника (Ф.И.О., контактный мобильный телефон, подпись о согласии с 

настоящими Правилами и предоставлении Организатору права на обработку персональных данных участника) 

и получения Подарка: ежедневно с  10 часов 00 минут до 22 часов 05 минут по местному времени с 01.12.2025 

г. по 30.12.2025 г. по местному времени в здании молла «Аврора» (Далее– «Период регистрации Чеков», 

«Период выдачи Подарков»).  

3.1.3. Участник может получить Подарок только в день совершения покупки (дата чека) и заполнения анкеты. 

При совершении покупки с 01.12.2025 г. по 30.12.2025 г. по местному времени за один чек на сумму от 3 

000,00 руб. из одного магазина участник может получить 1 (Один) Подарок. В один день участник может 

максимально получить только 3 (Три)подарка (при условии регистрации 3 чеков). 

3.2. Настоящие Правила вступают в силу 01.12.2025 г. 

3.3. Организатор вправе прекратить акцию досрочно.   

 

4. Порядок информирования об условиях проведения Акции 

4.1. Участники Акции, в том числе потенциальные участники Акции, информируются об условиях Акции и 

порядке ее проведения путем размещения настоящих Правил в сети Интернет на Cайте: www.avroramall.ru. 

 

5. Права и обязанности Участников и Организатора Акции 

5.1. К участию в Акции допускаются постоянно проживающие на территории Российской 

Федерации дееспособные граждане РФ, достигшие 18 лет (Далее-Участник). 

5.2. К участию в Акции не допускаются: 

-сотрудники Организатора, непосредственно задействованные в организации и проведении Акции и члены их 

семей; 
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-организации и лица, арендующие недвижимое имущество в молл «Аврора» (аффилированные с ними лица), а 

также их сотрудники и члены их семей; 

-организации и лица, участвующие в процессе подготовки Акции (сотрудники стойки регистрации, подрядные 

организации), а также сотрудники и представители любых других юридических лиц, имеющих отношение к 

организации и/или проведению Акции, а также члены их семей; 

-лица, не достигшие возраста 18 лет; 

- лица, не являющиеся гражданами РФ. 

-лица, постоянно не проживающие на территории РФ; 

-сотрудники Сервисной компании молл «Аврора», а также члены их семей. 

Примечание. Под членами семьи в Правилах понимаются: супруг (супруга), родители (в том числе 

усыновители), дети (в том числе усыновленные), полнородные, неполнородные, двоюродные братья и сестры, 

племянники (племянницы), дяди (тети), дедушки (бабушки), внуки (внучки), опекуны (попечители), 

подопечные. 

5.3. Участники Акции вправе: 

- знакомиться с Правилами на сайте www.avroramall.ru; 

- принимать участие в акции в порядке, предусмотренном настоящими Правилами; 

- требовать выдачи подарков случаях, предусмотренных настоящими Правилами; 

- пользоваться иными правами, предусмотренными настоящими Правилами и 

действующим законодательством Российской Федерации. 

5.4. Участники Акции обязаны: 

- соблюдать Правила Акции и выполнять все действия, связанные с участием в Акции, получением Подарков, 

в установленные Правилами сроки; 

- предоставлять Организатору достоверную информацию о себе в соответствии с Правилами Акции; 

- выполнять иные обязанности, предусмотренные настоящими Правилами и действующим законодательством 

Российской Федерации. 

5.5. Обязанности по уплате налогов и сборов, установленные действующим законодательством РФ, несет 

лицо, получившее Подарок. Согласно п. 28 ст. 217 Налогового Кодекса РФ, если стоимость Приза (Подарков) 

составляет более 4 000 рублей участник акции (Победитель) обязан уплатить соответствующий налог на 

доходы физических лиц (НДФЛ) по ставке 35% (п. 2 ст. 224 Налогового Кодекса РФ) со стоимости, 

превышающей 4000 рублей. 

5.6. Организатор Акции имеет право на свое собственное усмотрение, не объясняя Участникам причин и не 

вступая с ними в переписку и/или без направления какого-либо уведомления, признать недействительными 

любые действия участников Акции, а также запретить дальнейшее участие в Акции любому лицу, в 

отношении которого у Организатора возникли обоснованные подозрения в том, что он подделывает данные 

или извлекает выгоду из любой подделки данных, необходимых для участия в Акции в том числе, но не 

ограничиваясь следующими действиями: 

- если у Организатора есть сомнения в том, что зарегистрированный Участником номер кассового чека 

(кассовый и/или товарный) является поддельным, неверным, некорректным. При этом номер такого кассового 

чека не учитывается при регистрации; 

- если у Организатора Акции есть сомнения в том, что предоставленная Участником информация при 

регистрации неверна, неполна, ошибочна или неточна; 

- в розыгрыше не допускаются чеки (кассовый и/или товарный), по которым в период общего срока 

проведения Акции и на момент выдачи Подарка прошел возврат денежных средств Участнику (отмена 

операции покупки); 

- если Участник действует в нарушение настоящих Правил и положений действующего законодательства 

Российской Федерации. 

5.7. Любые расходы (включая коммуникационные или транспортные расходы), не предусмотренные 

настоящими Правилами, Участники Акции несут самостоятельно. 

5.8. Лица, участвующие в Акции, автоматически без какого-либо дополнительного согласия предоставляют 

Организатору право на обнародование, использование любых произведений, которые будут созданы с их 

участием в рамках Акции и/или в связи с ней (исключительное право на произведение) в любой форме и 

любым не противоречащим закону способом не ограничиваясь никакими территориальными пределами в 

течение всего срока действия данного права, включая, но не ограничиваясь фотографиями и интервью в 

бумажном и электронном виде, на Сайте Организатора, интервью средствам массовой информации (включая 

запись прямого эфира) без предоставления Участнику какого-либо еще материального и (или) не 

материального возмещения в любой форме и любым способом. 

5.9. Организатор Акции не рассматривает какие-либо претензии и не несет ответственность в случае 

предъявления к нему любых требований и/или претензий о неправомерном размещении (использовании) 

Участниками авторских и/или иных прав третьих лиц на протяжении и/или после окончания. 
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5.10. Участник, принимая участие в настоящей Акции, соглашается с тем, что Организатор оставляет за собой 

право отказать Участнику в выдаче подарка либо отложить (до устранения соответствующих причин 

невыдачи, если такие причины будут устранены до окончания Периода регистрации чеков и выдачи 

подарков). 

5.11. Организатор не несет ответственности за невручение подарка, если Участник не сообщил сведения и 

информацию, указанные в настоящих Правилах, или сообщил недостоверные/недействительные сведения и 

информацию, или отказался от Подарка, не востребовал или не получил Подарок в порядке, предусмотренном 

настоящими Правилами. В этом случае Организатор не обязан передавать (перераспределять) Подарки между 

другими Участниками Акции и признавать их Победителями, как и уведомлять об этом кого-либо. 

5.12. Невостребованный Подарок остается в собственности Организатора, не хранится, не выдается 

и используется по усмотрению Организатора. 

5.13. Подарок, причитающийся Участнику, не обменивается и не может быть заменен денежным эквивалентом 

по требованию Участника. Отказ от части Подарка признается отказом от всего Подарка в целом и любой его 

составляющей. Участник не вправе уступать права и обязанности, возникающие в связи с объявлением его 

Победителем полностью и/или части третьим лицам. Организатор не рассматривает споры относительно права 

собственности на Подарок. 

5.14. Организатор не несет ответственности за невозможность использования Участником Подарка, за 

дальнейшее использование Подарка после его получения, и за невозможность Участника 

воспользоваться полученным им Подарком по любым причинам. 

5.15. Обязательства Организатора относительно качества Подарка ограничены гарантиями, предоставленными 

их изготовителями (поставщиками, продавцами), лицами, оказывающими работы и/или услуги в качестве 

Подарка. Претензии в отношении Подарка предъявляются непосредственно и исключительно изготовителю 

(поставщику) Подарков. Качество, комплектность, и функциональная пригодность Подарка 

должна проверяться Участниками непосредственно при получении Подарка. Внешний вид Подарка может 

отличаться от их изображения в рекламных материалах Акции. 

 

6. Подарочный фонд Акции 

6.1. Подарочный Фонд Акции составляют следующие Подарки: 

 

 

Категория Подарок от партнера  

Наименование кол-во / шт 

Первая самарская оптика 50 

Nice & Easy 3 

Милана  10 

Адамас 20 

Киномакс 10 

Летуаль 50 

Идеал  200 

Coddy 200 

Роллердром 8 

Милавица 8 

Эстель  30 

Фанки таун игрушка 10 

Фанки таун  10 

Каток 70 

Веселая расческа 7 

Парижанка 5 

Парикмастерский магазин на 500р 3 



 

Парикмастерский магазин travel 10 

Дефиле нижнее белье 5 

Amazing Red  3 

Пеплос 2 

Мерч-станция 300 

Секонд-хенд на 500р 91 

Секонд-хенд на 2000р 20 

Лавина 5 

 

 

Категория Вкусный подарок  

Наименование кол-во / шт 

Монпансье 210 

Yume и Yeti 100 

Белотурка 500р 20 

Ташир Пицца 10 

 

 

Категория Подарок от Аврора 
Молл  

Наименование кол-во / шт 

Варежки 200 

Кружка с маршмеллоу 224 

Календарь квартальный 200 

Носочки 502 

 

 

Подарочный фонд образуется Организатором, в том числе с помощью партнеров акции. Общее количество 

подарков акции ограничено.  

6.2.Организатор оставляет за собой менять подарок, изменять наименование подарка, предоставлять в 

качестве Подарка иные вещные подарки, прямо не упомянутые в настоящих Правилах. 

6.3. Выплата денежного эквивалента стоимости Подарка вместо выдачи Подарка в натуре, или замена 

другим Подарком, не производится. 

6.4. Обязательства Организатора по выдаче Подарка участникам акции ограничены фондом, прописанным 

выше. Право на получение подарка имеют только Участники Акции, выполнившие условия Акции. При 

исчерпании подарочного фонда акция прекращается досрочно.  

 

7. Порядок совершения действий для участия в акции и получения Подарка 

7.1. В любой день в период с 01.12.2025 г. по 30.12.2025 г. необходимо: 

7.1.1. С 01.12.2025 г. по30.12.2025 г. совершить покупку на общую сумму от 3 000,00 руб. в один день (чеки не 

суммируются и не делятся) в одном из магазинов молла «Аврора» (п. 1.2 настоящих Правил). 

Участник может получить Подарок только в день совершения покупки (дата чека) и заполнения анкеты.  

На сумму Чека из одного магазина свыше 3 000,00 руб. выдаётся один Подарок. Чек используется в акции 

только один раз. На Чеке в обязательном порядке должна содержаться и быть доступной для прочтения 

следующая информация: 

- наименование торговой точки и товара; 

- дата и время совершения покупки; 

- сумма покупки в рублях. 



 

При этом Чек(и), дающие право на участие в Акции, могут быть использованы только один раз. Использовать 

Чек(и) повторно для участия в Акции запрещено. К участию принимаются только кассовые чеки с 

обязательной номенклатурой, установленной действующим законодательством. 

При совершении покупки в период с 01.12.2025 г. до 30.12.2025 г. по местному времени за один чек на сумму 

от 3 000,00 руб. из одного магазина участник может получить 1 (Один) Подарок. В один день участник может 

получить в рамках акции не более 3 (Трех) подарков. 

7.1.2. В день совершения покупки с  10 часов 00 минут до 22 часов 05 минут по местному времени с 01.12.2025 

г. по 30.12.2025 г. по местному временизарегистрировать Чек на стойке информации молла «Аврора», 

которая расположена на 3 этаже, 3 корпус. Чеки, участвующий в Акции, маркируется специальным штампом 

Акции и пометкой сотрудника организатора с формулировкой «Погашено», с лицевой стороны, и может 

принимать участие в настоящей Акции только один раз. Чек с печатью и пометкой считается погашенным, а 

Подарок выданным. Чеки самозанятых (плательщики налога на профессиональный доход), либо электронные 

чеки, распечатанные из электронной почты/личных кабинетов (и т.п.), не допускаются. К участию в акции не 

допускаются чеки банковских терминалов, банкоматов, а также чеки на покупку подарочных 

карт/сертификатов. К участию в акции принимаются только чеки, выданные ккт, оригиналы товарных чеков. 

7.1.3. В день совершения покупки с  10 часов 00 минут до 22 часов 05 минут по местному времени с 01.12.2025 

г. по 30.12.2025 г. заполнить Анкету при регистрации чека на стойке информации молла «Аврора» - все поля.  

Анкета должна быть заполнены шариковой ручкой, разборчивым шрифтом, сотрудником стойки информации 

молла «Аврора». Анкета в которой присутствуют незаполненные поля, считается недействительной и не 

принимает участие в Акции. Персональные данные Участника Акции, указанные в Анкете, должны совпадать 

с персональными данными, указанными в его паспорте. Не учитываются и не допускаются к участию в Акции: 

- поврежденные более чем на 10% и/или не читаемые чеки; 

- незаполненные согласно правилам Акции Анкеты, то есть не указано или указано некорректно, 

нечитаемое Ф.И.О., контактный мобильный телефон, нет подписи о согласии с настоящими Правилами и 

предоставлении Организатору права на обработку персональных данных Участника. 

7.1.4. В день совершения покупки с  10 часов 00 минут до 22 часов 05 минут с 01.12.2025 г. по 30.12.2025 г. по 

местному времени, при условии совершения действий в день совершения покупки, предусмотренных п. 7.1.1-

7.1.3 настоящих Правил, получить Подарок. 

Определение подарка на выдачу участнику осуществляется рандомно в 2этапа: 

1-ый этап - Каждый участник крутит колесо с указанием на нем категорий подарков (всего 3 категории: 

«Подарок от Аврора Молл», «Подарок от Партнера» и«Вкусный подарок»). Выпавшей считается та категория, 

на которую укажет стрелка. 

После регистрации каждого чека участник может крутить колесо только один раз. 

2-ой этап -Каждый участник случайным образом из вазы выпавшей категории вытаскивает один купон с 

наименование подарка.  

Возможные в купоне Подарки категории «Подарок от Аврора Молл» (один из): варежки, носочки, кружка с 

маршмеллоу или календарь. 

Возможные Подарки категории «Подарок от Партнера» (один из): сертификаты и подарочные наборы от 

арендаторовАврора Молл. 

Возможные Подарки категории «Вкусный подарок» (один из): монпансье, сертификаты или десерты от 

ресторанов и фуд-парка Аврора Молл. 

Участник может получить Подарок только в день совершения покупки и заполнения анкеты. В один день 

участник максимально может получить только 3 (три) подарка (при условии регистрации 3 чеков от 3 000,00 

рублей каждый). 

При исчерпании подарочного фонда определенной категории и в случае если в выпавшей категории 

закончились подарки, то выбирается следующая по часовой стрелке категория, указанная на 

колесе. 
7.2. Организатор акции оставляет за собой право на верификацию (проверку реальности) Чека для допуска 

Участника к участию в Акции в период срока ее действия. Верификация Чека, в том числе, включает в себя 

проверку факта возврата Участнику денежных средств по кассовым или товарным чекам (отмена операции 

покупки), участвующим в настоящей Акции. 

7.3. Участник вправе отказаться от Подарка. В таком случае, Организатор вправе распорядиться Подарком по 

своему усмотрению. 

7.4. В Акции не участвуют: 

Участники, совершившие действия, предусмотренные пунктом 5.2., 5.6. настоящих Правил; 

Участники, указавшие при заполнении Анкеты не все сведения, указанные для заполнения, а 

именно Фамилию, Имя, Отчество, номер телефона, подпись; 



 

Участники, не отвечающие требованиям пункта 5.1. настоящих Правил. 

Для участия в Акции Организатором не принимаются: 

- чеки от операций по осуществлению переводов, пополнений, погашению кредита, оплате услуг связи (услуги 

мобильной связи, Интернета, телевидения и т.п.), пополнению «электронных кошельков», платежей в пользу 

сторонних организаций/иных третьих лиц, с использованием карт «Кукуруза», «Золотая корона», 

«Юнистрим» и подобных, а также чеки, содержащие в себе покупку алкогольной и/или табачной продукции. 

В соответствии с п. 7 ст. 2 Федерального закона N 171-ФЗ к алкогольной продукции относится пищевая 

продукция с содержанием этилового спирта более 0,5% объёма готовой продукции; 

- чеки банкоматов и терминалов оплаты; 

- чеки отделений и точек финансовых и банковских операций (пополнения, открытия и снятия вклада, 

совершения платежей и оплаты сторонних услуг (в том числе телефонных, коммунальных и иных 

аналогичных); 

- чеки арендаторов временных торгово-выставочных мероприятий, включая арендаторов, размещенных в 

формате pop-up и/или промо и/или Специальной ярмарки; 

- Товарные чеки без относящихся к ним кассовых чеков, чеки от терминалов оплаты банковскими картами 

(слипы терминалов для эквайринга) без относящихся к ним кассовых чеков; 

-  чеки, по которым покупателем был произведён возврат приобретённого товара полностью или частично (за 

исключением случаев возврата алкогольной и/или табачной продукции в тех случаях, когда чек удовлетворяет 

остальным требованиям настоящих Правил);  

- чеки на приобретение подарочных сертификатов в магазинах и\или ресторанах и\или предприятиях сферы 

услуг, расположенных в молл «Аврора» 

При этом, Чек(и), дающие право на участие в Акции, могут быть использованы только один раз. Использовать 

Чек(и) повторно для участия в Акции запрещено.  

7.5. Результаты проведения Акции являются окончательными и не подлежат пересмотру. 

7.6. При проведении розыгрыша не используются процедуры и алгоритмы, которые 

позволяют предопределить результат проведения розыгрыша Подарочного фонда Акции. 

7.7. Участник вправе отказаться от Подарка. В таком случае, Организатор вправе распорядиться Подарком по 

своему усмотрению. 

7.8. В выдаче Подарочного фонда Акции не участвуют: 

Участники, совершившие действия, предусмотренные пунктом 5.2., 5.6. настоящих Правил; 

Участники, указавшие при заполнении Анкеты не все сведения, указанные для заполнения, а 

именно Фамилию, Имя, Отчество, номер телефона, подпись; 

Участники, не отвечающие требованиям пункта 5.2. настоящих Правил. 

7.9. Подарок не выдается: в случае установления Организатором факта представления Участником 

недействительных и/или недостоверных документов, сведений и информации, а равно в случае несоблюдения 

Правил проведения Акции, а также в случае, если Участнику в период общего срока проведения Акции и на 

момент выдачи Подарка - возвращены денежные средства по кассовым или товарным чекам (отмена операции 

покупки), участвующим в настоящей Акции. В этом случае Организатор не обязан передавать 

(перераспределять) Подарки между другими Участниками Акции и уведомлять об этом кого-либо. 

 

8. Персональные данные 

8.1. Принимая участие в Акции и добровольно предоставляя свои персональные данные, Участник 

подтверждает свое согласие на обработку Организатором Акции предоставленных персональных данных, 

включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передачу (распространение), обезличивание, блокирование, 

удаление, уничтожение для целей проведения настоящей Акции на весь срок ее проведения и в течение 5-ти 

(пяти) лет после её окончания, в соответствии с положениями, предусмотренными Федеральным законом РФ 

№ 152-ФЗ от 27 июля 2006 г. «О персональных данных» (Далее– «Закон»). 

8.2. Указанное согласие может быть отозвано Участником в любое время путем уведомления, направленного в 

письменном виде по адресу Организатора. 

8.3. Участники Акции обязуются указывать точные и актуальные (достоверные) данные. 

8.4. Принимая решение об участии в Акции, Участник тем самым подтверждает согласие с тем, что любая, 

добровольно предоставленная им информация, может обрабатываться Организатором, в целях 

выполнения Организатором обязательств в соответствии с настоящими Правилами, и (или) рекламными 

агентствами в рекламных целях, без получения дополнительного согласия Участника и без уплаты ему какого-

либо вознаграждения за это. 

8.5. Участники понимают и соглашаются с тем, что персональные данные, указанные/предоставленные ими 

для участия в Акции, будут обрабатываться Организатором всеми необходимыми способами в целях 

проведения Акции и дают согласие на такую обработку при принятии настоящих Правил. 



 

8.6. Под обработкой персональных данных в настоящих Правилах понимается любое действие (операция) или 

совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 

использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных 

Участников в целях проведения Акции. 

8.7. Под распространением персональных данных в целях настоящих Правил понимаются действия, 

направленные на раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц, а именно: 

открытая публикация на Сайте, а также в иных источниках сведений о фамилии, имени, e-mail Участника 

Акции, городе или ином населенном пункте проживания. 

8.8. Добровольно предоставляя Организатору персональные данные, Участники подтверждают согласие 

субъекта(ов) персональных данных на обработку персональных данных любыми предусмотренными Законом 

«О персональных данных» способами и распространение таких данных для целей проведения 

Акции Организатором, иными партнерами, действующими по поручению/заданию Организатора. 

 

9. Прочее. 

9.1. Любое время, указанное в настоящих Правилах, считается по местному времени. 

9.2. Участие в Акции подразумевает ознакомление и согласие Участников Акции с настоящими Правилами. 

9.3. Факт участия в Акции подразумевает, что ее Участники на регистрации Чека ознакомлены и согласны со 

всеми Правилами Акции без каких-либо ограничений и изъятий. Отказ от любого из правил Акции является 

отказом от участия в Акции в целом на любом этапе её проведения и является основанием для отказа вручения 

Участнику Подарка. 

9.4. Организатор оставляет за собой право не вступать в письменные переговоры либо иные контакты с 

Участниками Акции, в том числе каким-либо образом разъяснять условия настоящих Правил 

и/или результаты Акции и отдельных её этапов - кроме случаев, указанных в настоящих Правилах 

или соответствующих требованиям действующего законодательства Российской Федерации. 

9.5. Участник Акции может в любой момент отказаться от участия в Акции, направив соответствующее 

заявление Организатору Акции заказным почтовым отправлением. Заявление составляется в свободной форме 

и должно содержать Ф.И.О. Участника, серию и номер документа, удостоверяющего личность и номер 

контактного телефона. 

9.6. Организатор имеет право изменить Правила Акции в любой момент, разместив соответствующую 

информацию в сети Интернет на Сайте http://avroramall.ru. 

9.7. Во всем, что не предусмотрено настоящими Правилами, Организатор Участники Акции руководствуются 

действующим законодательством Российской Федерации. 

9.8. В случае непредоставления Участником Акции информации и документов, указанных в настоящих 

Правилах, Организатор Акции оставляют за собой право отказать в выдаче Подарка. 

Подробности об организаторе мероприятия, о правилах его проведения, количестве Подарков или выигрышей 

по результатам такого мероприятия, сроках, месте и порядке их получения на Сайте www.avroramall.ru. 

Количество Подарков ограничено. 

Данное мероприятие не является лотереей по смыслу федерального закона от 11 ноября 2003 г. № 138-ФЗ «О 

лотереях». 

9.9. В случае изменения Правил или отмены Акции, Организатор не обязан возмещать расходы Участникам 

Акции. 

9.10. Ответственность Организатора перед Участником ограничена подарком, на который Участник имеет 

право. 

Организатор не несет ответственности перед Участниками, в том числе перед лицом, признанным 

обладателем приза Акции, в следующих случаях: 

- в случае наступления форс-мажорных обстоятельств (обстоятельств непреодолимой силы), непосредственно 

влияющих на выполнение Организатором своих обязательств и делающих невозможным их исполнение 

Организатором, включая наводнения, пожары, забастовки, землетрясения или другие природные факторы; 

массовые эпидемии, распоряжения государственных органов и другие независящие от Организатора 

объективные причины; 

- не присутствия Участника в момент проведения процедуры определения обладателя приза в месте 

проведения в Торговом центре; 

- неисполнения (несвоевременного исполнения) Участниками своих обязанностей, предусмотренных 

настоящими Правилами. 

9.11. Организатор не несет ответственность за действия(бездействия), а также ошибки Участников Акции. 

9.12. Организатор не несет ответственности за пропуск сроков, установленных для совершения действий 

настоящими Правилами. Претензии в связи с пропуском сроков, не принимаются.  

http://avroramall.ru/
http://www.avroramall.ru/

